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Serviceformular SSD harddisk féretag

Fylli och skriv ut. Paketera harddisken i en kartong med skyddande material.

Féretagsnamn: Org. nr:

Kentaktperson /[ referens: Leveransadress:

Telefon: Postnummer och postort:

Mobiltelefon: Fakturaadress:

E-post: Postnummer och postort:

Beskriv hur problemet uppstod: Ange st exakt sorm mojligt vad du vill ha &terstallt, vilka mappar
och filtyper:

Allméanna villkor dataraddning SSD harddisk

Undersokning av kraschad SSD héarddisk ér kostnadsfri.

Datardddning: For en lyckad datadterstalining frén en defekt harddisk debiteras mellan 4.000 och 16.500
kronor inklusive analys och eventuella reservdelar.

Reservdelar: Kostnaden fér eventuella reservdelar som ér nédvandiga att bestdlla infor en avancerad da-
tadterstélining betalas av kunden @ven om operationen mot férmodan skulle misslyckas pa grund av ofér-
ufségbara fel som inte upptéckts vid undersékningen.

Ahlberg data garanterar inte att samtliga filer kan rekonstrueras i fungerande skick frén den kraschade/
skadade SSD-disken.

Sekretess: Ahlberg data garanterar att ingen information om innehdllet pé kundens harddisk fors vidare till
annan person eller myndighet. Detta géller under forutsattning att héarddisken inte innehdller bevis fér grov
brottslighet. Separat skriftigt sekretessavtal kan uppréttas vid behov.

Ansvar for inlamnat gods: Ahlberg data tar inte ansvar fér inldmnat/kvarlamnat gods i mer @n maximalt 1
ménad om inte annat éverenskommits.

I- och urmontering av hardisk: Ahlberg data &tar sig att utan extra kostnad montera i- och ur kraschad
SSD-disk fran inldmnad dator eller annat hélie. Ahlberg data garanterar dock inte att datorn eller holjet
fungerar nar det lémnas tillbaka. Ahlberg data friskriver sig ocksé fran ansvar fér om nagot eventuellt
skulle ga sénder inuti datorn under i- och urmontering.

Jag har tagit del av och godkanner Ahlberg datas allménna villkor:
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