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Serviceformul@r datardddning minneskort (och USB-minne) féretag

Fylli och skriv uf. Paketera minnet val i exempelvis ett bubbelplastkuvert.

Féretagsnamn: Org.nr:

Kontaktperson / referens: Leveransadress:

Telefon: Postnummer och postort;
Mobiltelefon: Fakturaadress:

E-post: Postnummer och postort:

Kort problembeskrivning: Sdarskilt viktiga filtyper och mappar:

Allméanna villkor reparation och datardddning minneskort

Undersdkning av minnet: Analysen ar kostnadsfri. Efter analysen ldmnas rapport och ett fast pris pa data-
raddning. Skulle minnet inte g& aft radda a@r analysen andé kostnadsfri. Detta galler ocksé om kunden
sjalv vdljer att avbryta arbetet efter undersékningen.

Kostnad: Fér en lyckad datadterstdlining fran eft trasigt minne, eller ett minne med korrumperat filsystem,
debiteras mellan 2 000 och maximalt 16 000 kronor per enhet, Detta inkluderar analysen.

Ahlberg data garanterar inte att samtliga filer kan rekonstrueras i fungerande skick fran minnet.
Sekretess: Ahlberg data garanterar att ingen information om innehallet pa kundens minne fors vidare till
annan person eller myndighet. Detta géller under férutsattning att minnet inte innehdller bevis fér grov

brottslighet. Skriftigt, individuellt sekretessavtal kan uppréttas separat om sé 6nskas.

Ansvar for inldmnat gods: Ahlberg data tar inte ansvar fér inldmnat, kvarldmnat gods i mer an maximait 1
manad om inte annat éverrenskommits.

Aterlamning: Minnet aterldmnas i befintligt skick efter att operationen dr avslutad. Ahlberg data behdver i

de flesta fall 5ppna och montera isér minnet fér att kunna géra en riktig analys. Darfor aterlamnas minnet
fill kunden i delar, oavsett om dataréddningen lyckats eller inte.

Jag har tagit del av och godkanner Ahlberg datas allménna villkor:

Signatur



